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Asiakaslahtoisyys:

Tyytyvainen asiakas on TransPeltolan toiminnan ydin. Jokainen tydntekija on
asiakaspalvelija, joka omalla ty6lldan on vaikuttamassa hyvan asiakassuhteen
muodostumiseen.

Kehittyminen:

Yritys haluaa kehittaa toimintaansa jatkuvasti mm. hyédyntamalla uusia innovaatioita,
kuljetustekniikkaa seka IT-ratkaisuja niin etta asiakkaille voidaan tuottaa entistéd parempia
palveluita taloudellisesti jarkevalla tavalla.

Turvallisuus:
Henkildkunnalle pyritddn luomaan turvalliset olosuhteet tyéntekoon. Kalustoa huoltamalla
ja henkildkuntaa kouluttamalla pyritaan ehkaisemaan tapaturmat ja lahelta piti -tilanteet.

Yrityksen tietoturvasta huolehditaan paitsi teknisten ratkaisujen avulla myés
perehdyttamalla toimistohenkildkuntaansa vastuulliseen tietojen, tietojarjestelmien,
internetin ja median kayttéon.

Ympaéristosta vilittiminen:

Yritys pyrkii pienentamaan hiilijalanjalkedan suosimalla vahapéaastdisempaa kalustoa ja
seuraamalla polttoaineenkulutusta. Kuljettajia koulutetaan ja kannustetaan taloudelliseen
ajotapaan.

Raittiuslupaus:
TransPeltola ei hyvaksy alkoholin kayttéa tydaikana. Huumaavien aineiden kayttéa ei
hyvéksytd missaan olosuhteissa.
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